
Adresa pre doručovanie:

Gold Hair s.r.o., se sídlem Karasova 1130/23, Mariánské Hory, 709 00 Ostrava


Telefónné číslo: +420 734 127 332, kontaktný e-mail: info@goldhair.cz


Reklamačný protokol 
(vyplní zákazník)

Firma / meno a adresa kupujúceho:       Kontaktná osoba:          

 
Telefón: 

Mobil: 

E-mail: 

IČ:  
(a DIČ)


Spiatočná adresa pre zaslanie tovaru 
(Ak sa zhoduje s vyššie uvedenou, nevypĺňajte)


       

Reklamovaný tovar: 

Dátum nákupu: 
(Dátum vystavenia faktúry)


Číslo faktúry:

Podrobný popis vady: 

Návrh spôsobu riešenia reklamácie:

mailto:info@goldhair.cz


 

1. Pri uplatňování práv zo odpovednosti za vady je vhodné priložiť doklad o zakúpení tovaru či 
faktúru, ak bola vystavena, alebo iný dokument preukazujúci kúpi tovaru. 

2. Pri zasielaní tovaru je kupujúci povinný tovar zabaliť do vhodného obalu tak, aby nedošlo k 
jeho poškodeniu alebo zničeniu.


Dátum: ___________________                        Podpis kupujúceho: __________________________ 


	Reklamačný protokol

